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INFORME DE LAS ACCIONES DE O.P.E.A. ENTRE EL 01/10/2009 Y EL 31 /03/2010

1. ANTECEDENTES

1.1. Orientacion para el Empleo y el Autoempleo (O. P.E.A)

El Consorcio Sierra Oeste ha continuado con las acciones OPEA (Orientacion
Profesional para el Empleo y el Autoempleo), en colaboracion con la Consejeria
de Empleo y Mujer de la Comunidad de Madrid.

Son acciones que se ofrecen a los desempleados que estén inscritos en las
Oficinas de Empleo de la Comunidad de Madrid.

Dicho programa se desarrolla, tanto a nivel individual como colectivo, teniendo
por objeto la insercion laboral de los desempleados, bien por cuenta ajena u
ofreciendo el asesoramiento necesario para el autoempleo.

El programa tiene como objetivo basico la deteccidon de necesidades en materia
de orientacion y disefio, de mutuo acuerdo entre el usuario y el técnico, del
itinerario para la capacitacion de una blUsqueda autonoma de empleo. Para ello
se cuenta con el seguimiento personalizado de cada usuario, evaluando su nivel
de adaptacion al mercado laboral, ayudandole a fijar objetivos profesionales, e
informandole sobre el mercado de trabajo y técnicas de busqueda de empleo.

1.2. Servicio Regional de Empleo

El Servicio Regional de Empleo, a través de sus Politicas Activas de Empleo,
gestiona el programa de ayudas para la realizacion de las acciones de
orientacion profesional para el empleo y de asistencia para el autoempleo.

Orden 3708/2008 de 19 de diciembre, por la que se modifica la orden 7643/2004
de 28 de diciembre de la Conserjeria de Empleo y Mujer reguladora de las
ayudas para la realizacion de las acciones de orientacion profesional para el
empleo y de asistencia para el autoempleo, y por la que se convocan
subveciones para el ano 2009.

Orden 7643/2004 de 28 de diciembre, de la Conserjeria de Empleo y Mujer,
reguladora de las ayudas para la realizacion de las acciones de orientacion
profesional para el empleo y de asistencia para el autoempleo.

1.3. Consorcio Sierra Oeste

Es un organismo constituido por 19 municipios: Aldea del Fresno, Cadalso de los
Vidrios, Cenicientos, Colmenar del Arroyo, Chapineria, Fresnedillas de la Oliva,
Navas del Rey, Navalagamella, Pelayos de la Presa, Robledo de Chavela, Rozas
de Puerto Real, San Martin de Valdeiglesias, Santa Maria de la Alameda,

—El-
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INFORME DE LAS ACCIONES DE O.P.E.A. ENTRE EL 01/10/2009 Y EL 31 /03/2010

Valdemaqueda, Villa del Prado, Villamanta, Villamantilla, Villanueva de Perales
y Zarzalejo y otros agentes socio-econdmicos implantados en la comarca, que
trabajan fomentando el desarrollo de nuestros municipios.

Nuestro objetivo es promover el desarrollo econdmico y social de este territorio
del suroeste de Madrid, respetando el entorno natural que nos rodea.

Desde el ano 2001 el Consorcio Sierra Oeste es entidad colaboradora de la
Consejeria de Empleo, Mujer e Inmigracion de la Comunidad de Madrid para el
desarrollo del Programa OPEA (Orientacion Profesional para el Empleo y
Autoempleo) en la comarca.

2. OBJETO Y ALCANCE

El objeto del presente informe es presentar la metodologia y los datos relativos
al trabajo realizado por el servicio de OPEA del Consorcio Sierra Oeste, que en
colaboracion con el Servicio Regional de Empleo ha desarrollado su actividad
entre los meses de octubre de 2009 y marzo de 2010.

La muestra alcanza a un total de 1601 usuarios (38,22% del total de
desempleados a 30 de septiembre de 2009), de los cuales 292 han participado en
acciones grupales y 154 en asesoramientos diversos para el autoempleo.

Los datos analizados corresponden al perfil sociolaboral de los desempleados de
la comarca. Las variables estudiadas han sido: la edad, el tiempo en situacion de
desempleo, el nivel de estudios, el sector de actividad, conocimientos de
idiomas e informatica, interés por la formacion, disponibilidad geografica y
horaria, conocimiento del portal de empleo de la Comunidad de Madrid, y
conocimiento y uso del certificado digital.

3. PERFIL DEL TECNICO

Los técnicos que han desarrollado el Programa han sido seleccionados a través
del Servicio Regional de Empleo. Los perfiles profesionales corresponden a
Diplomados 6 Licenciados con experiencia en orientacion laboral profesional,
comunicacion y trabajo con grupos.
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4. AMBITO DE ACTUACION

Los municipios en los que se realiza el Programa son los siguientes:
- Aldea del Fresno

- Cadalso de los Vidrios

- Cenicientos

- Chapineria

- Colmenar del Arroyo

- Fresnedillas de la Oliva

- Navalagamella

- Pelayos de la Presa

- Quijorna

- Robledo de Chavela
- Rozas de Puerto Real

- San Lorenzo de El Escorial

SAN LORENZO DEL ESCORIAL

- Sevilla La Nueva

- Valdemaqueda
- Villamanta VALDEMAQUEDA
ROBLEDO DE CHAVELA FRESNEDILLAS
- Villamantilla NAVALAGAMELLA
COLMENAR DEL ARROYO
- Villanueva de Perales CHAPINERIA ——QUIJORNA
- Zarzalei PELAYOS DE CEERESS VILLANUEVA DE PERALES
JO ROZAS DE ‘
PUERTO REAL SEVILLA LA NUEVA

ALDEA DEL FRESNO
VILLAMANTA
CADALSO DE LOS VIDRIOS

CENICIENTOS
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INFORME DE LAS ACCIONES DE O.P.E.A. ENTRE EL 01/10/2009 Y EL 31 /03/2010

5. METODOLOGIA DE TRABAJO

5.1. Descripcién del proceso

COLOCACION

TUTORIA INDIVIDUALIZADA

,\\

DAPO-g BAE-g

DESISTEN,
O REQUIEREN
ESCASO APOYO

AUTOEMPLEO
INMA-APE FORMACION
PLANES EXPERIENCIALES
ESCUELAS TALLER
CASAS DE OFICIOS
TALLERES DE EMPLEO
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5.1.1. Tutoria individualizada (TI)

Accion individual. Guia Técnica de tutoria(s) individualizada(s) para el analisis y
la orientacién ocupacional.

TUTORIA INDIVIDUALIZADA
(Historia Personal de Insercion)

Planificacion

Informacidn Habilidades

Motivacion

5.1.2. Grupo de busqueda activa de empleo (BAE)

Accion Grupal (entre 8 y 10 usuarios) que comprende la totalidad del proceso de
seleccion de personal en las empresas (pruebas psicotécnicas, entrevistas de
trabajo).

Con ello se pretende incrementar los conocimientos tedricos basicos y los
recursos personales (conductas y habilidades) de los demandantes de empleo
para que de esta manera afronten la entrevista de trabajo con mayor calidad,
pudiendo aprender conductas precisas para causar una impresion positiva en el
entrevistador, partiendo de un conocimiento previo de las posibles casuisticas
con que se pueden encontrar dentro de este proceso, asi como los diferentes
procesos de seleccion con mas posibilidades de éxito.

El objetivo es que el demandante conozca los instrumentos y adquiera las
habilidades necesarias que le posibiliten realizar una bUsqueda de empleo de
forma activa, organizada y planificada.

—-
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5.1.3. Desarrollo de aspectos personales parala oc  upacion (DAPO)

Accion colectiva (8-12 usuarios) dirigida a incidir sobre los aspectos personales
que faciliten la puesta en marcha y el mantenimiento de actividades en un
proceso de insercion profesional. Se pretende conseguir, como objetivo
prioritario, desarrollar y adquirir habilidades y recursos que permitan al
demandante de empleo superar barreras personales y asumir responsabilidades
en el desarrollo y ajuste de su proyecto personal de insercion laboral.

5.1.4. Informacion y motivacion para el autoempleo (INMA)

Accion colectiva (8-12 usuarios) encaminada a motivar al desempleado hacia la
iniciativa empresarial, proporcionandole la informacion necesaria para llevar a
cabo un proyecto de empresa.

5.1.5. Asesoramiento de proyectos empresariales (AP E)

Accion individual encaminada a proporcionar a emprendedores, con una idea de
negocio o empresa concreta, asesoramiento sobre estudio de mercado, plan de
marketing, plan de produccion, plan econémico financiero y forma juridica de la
empresa, y sobre aquellos aspectos que presenten mayores dificultades para la
puesta en marcha de su plan de empresa.

El objetivo es guiar al emprendedor en la elaboracion de su proyecto
empresarial, apoyando y asesorando en aquellos aspectos que presenten
mayores dificultades. El emprendedor podra realizar tantas consultas como
desee, incluso por teléfono.

6. ESTUDIO CONJUNTO DEL PERFIL DEL ENTREVISTADO

6.1. Caracteristicas generales en relacion al merca  do de trabajo

Los municipios atendidos por el Consorcio Sierra Oeste por el programa OPEA en
el periodo 2009/2010 tienen una poblacion total de 57265 habitantes a 1 de
Enero del 2009, segun datos de Instituto de Estadistica de la Comunidad de
Madrid (ALMUDENA).

A fecha de 30 de septiembre de 2009, el paro registrado total era de 4188
habitantes, lo que supone un 7,31 %del total de la poblacion, segin datos del
Observatorio Regional de Empleo y Formacion de la Comunidad de Madrid.

El desempleo afecta a los hombres en un 53,51% del total de los desempleados,
el porcentaje de las mujeres se eleva al 46,49%.

—l-
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Los sectores mas afectados por el desempleo son el de servicios 66,67% y el de la
construccion 22,40%.

6.2. Técnicos asignados

Francisco Javier Jiménez Gonzalez - Gema Benavides Rodriguez - Pilar Carrillo
Garcia - Sonia Carla San Juan - Pilar Carbajo Cercas - José Carlos Lencero
Guillermo - Lourdes Pacho Garcia - Yolanda Gonzalez Morales - Félix Lazaro
Recio - Elena Mirski Ramos - Yolanda Velasco Garcia - Raquel Garcia Corella.

6.3. Perfil del desempleado entrevistado

6.3.1. Perfil del desempleado segun relacion con el Servicio Regional
de Empleo

Tabla 1. Fecha de antigiiedad en el Servicio Regional de Empleo

Menor de 25 afilos Entre 25 y 45 afios  Mayor de 45 afos Total
< 6 meses 14% 27% 3% 43%
> 6 meses 12% 39% 5% 57%

Tabla 2. Cobro de prestaciones

Menor de 25 afios Entre 25 y 45 afios Mayor de 45 afos Total
Desempleo 16% 77% 7% 39%
Subsidio 10% 7% 13% 18%

Tabla 3. Colectivos preferentes en el Servicio Regional de Empleo

Menor de 25 afios  Entre 25y 45 afios  Mayor de 45 afios Total
Perceptor de prestacion 6% 31% 2% 39%
Jovenes < 25 afios 9% 0% 0% 9%
Jovenes > 25 afios 0% 3% 0% 3%
Discapacitados 0% 1% 0% 1%
D. primer empleo 3% 0% 0% 3%
Jévenes riesgo de exclusion 1% 0% 0% 1%
Inmigrante regularizado 3% 11% 1% 15%
D. larga duracion 1% 4% 1% 5%
Violencia de género 0% 0% 0% 1%
Mujer desempleada 3% 15% 1% 19%
Mayores de 40 afios 0% 1% 4% 4%
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6.3.2. Perfil del desempleado segun formacion

Tabla 4. Formacién académica

Menor de 25 aflos  Entre 25y 45 aflos  Mayor de 45 afios Total
SIN ESTUDIOS 2% 4% 1% 7%
PRIMARIOS / CERTIFICADO 6% 10% 1% 17%
EGB 4% 14% 2% 20%
ESO 7% 7% 0% 14%
BUP / COU / BACHILLERATO 3% 11% 2% 16%
FP 1/ CFGM 2% 7% 1% 10%
FP 11/ CFGS 1% 5% 0% 6%
DIPLOMADO 0% 3% 1% 4%
LICENCIADO 1% 6% 1% 7%

Tabla 5. Formacion complementaria

Menor de 25 aflos  Entre 25y 45 afios  Mayor de 45 afios Total
Formacién complementaria 54% 52% 50% 52%

Tabla 6. Actitud ante la formacion

Menor de 25 aflos  Entre 25y 45 afios  Mayor de 45 afios Total
Actitud ante la formacion 63% 52% 30% 53%

Tabla 7. Conocimientos idiomas

Menor de 25 aflos  Entre 25 y 45 aflos  Mayor de 45 afios Total
Conocimiento de idiomas 51% 54% 46% 64%

Tabla 8. Conocimientos informaticos

Menor de 25 aflos  Entre 25 y 45 aflos  Mayor de 45 afios Total
Conocimientos informaticos 87% 73% 61% 81%
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6.3.3. Perfil del desempleado segun experiencia lab  oral

Tabla 9. Actividad econémica

Menor de 25 afios Entre 25 y 45 afios Mayor de 45 afios Total
AGRICULTURA-GANADERIA 2% 2% 1% 5%
IND. EXTRACTIVA 0% 0% 0% 1%
IND. MANUFACTURERA 1% 4% 0% 5%
ELECT./GAS/AGUA 0% 0% 0% 1%
CONSTRUCCION 6% 18% 1% 25%
COMERCIO/REPARACION 6% 9% 1% 16%
HOSTELERIA 1% 5% 1% 7%
TRANSPORTE 1% 3% 0% 5%
INTER. FINANC. 3% 10% 1% 13%
INMOBILIARIA 0% 1% 0% 1%
ADMON. PUBLICA 0% 1% 0% 1%
EDUCACION 0% 2% 1% 3%
SANIDAD / SS.SS. 1% 3% 0% 4%
ACT. SOCIALES 1% 3% 0% 4%
DOMESTICAS 1% 3% 1% 4%
SIN EMPLEO ANTERIOR 4% 1% 0% 5%

Tabla 10. Grupo profesional

Menor de 25 afios Entre 25 y 45 afios Mayor de 45 afios Total
DIRECTIVOS 0% 1% 0% 1%
TEC-CIENTIFICO 1% 6% 1% 8%
TEC-APOYO 2% 8% 0% 10%
ADMINISTRATIVOS 1% 5% 1% 7%
SERVICIOS 2% 4% 1% 7%
AGRICULTURA-PESCA 0% 1% 0% 2%
TRABAJO CUALIFICADO 8% 20% 3% 31%
TRABAJO NO CUALIFICADO 12% 19% 2% 33%
OPERARARIO DE MAQUINARIA 0% 1% 0% 2%
FUERZAS ARMADAS 0% 0% 0% 0%
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6.3.4. Perfil del desempleado segun disponibilidad laboral

Tabla 11. Disponibilidad horaria

_ Menor de 25 afios Entre 25 y 45 afos Mayor de 45 afios Total
Disponibilidad completa 74% 74% 75% 74%
Disponibilidad parcial 22% 21% 19% 21%

Tabla 12. Disponibilidad geografica

Menor de 25 afios Entre 25 y 45 afios Mayor de 45 afios Total
Local 10% 11% 6% 11%
Supramunicipal 20% 30% 26% 27%
Comunidad de Madrid 68% 54% 61% 58%
Carnet de conducir 48% 76% 75% 69%
Vehiculo propio 36% 65% 68% 58%

Tabla 13. Cargas familiares

Menor de 25 afios Entre 25 y 45 afios Mayor de 45 afios Total
Cargas familiares 7% 56% 66% 44%

6.3.5. Perfil del desempleado segun utilizacion de Nuevas Tecnologias
de Informacién y Comunicacion (NTIC).

Tabla 14. Portal de empleo de la Comunidad de Madrid

Menor de 25 afos Entre 25 y 45 afos Mayor de 45 afios Total
Registrado en madrid.org 10% 17% 21% 15%
Renovacion demanda 6% 13% 17% 12%

Tabla 15. Firma digital

Menor de 25 afos Entre 25 y 45 afos Mayor de 45 afios Total
Uso certificado digital 1% 4% 2% 3%

6.3.6. Perfil del desempleado segun género

6.3.6.1. Género masculino
- Perfil del desempleado segun relacion con el Servicio Regional de Empleo

Tabla 16. Fecha de antigiiedad en el Servicio Regional de Empleo

Menor de 25 afios  Entre 25y 45 afios  Mayor de 45 afios Total
< 6 meses 15% 24% 3% 42%
> 6 meses 15% 39% 4% 58%
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Tabla 17. Prestaciéon-subsidio

Menor de 25 afios Entre 25y 45 afios  Mayor de 45 afios Total
Desempleo 22% 71% 7% 41%
Subsidio 11% 78% 11% 18%

Tabla 18. Colectivos preferentes en el Servicio Regional de Empleo

Menor de 25 afios Entre 25y 45 aflos  Mayor de 45 afios Total
Perceptor de prestacion 9% 35% 2% 46%
Jbvenes < 25 afios 12% 0% 0% 12%
Jévenes > 25 afios 0% 5% 0% 5%
Discapacitados 1% 1% 0% 2%
D. primer empleo 3% 0% 0% 3%
Jévenes riesgo de exclusion 0% 0% 0% 1%
Inmigrante regularizado 5% 16% 1% 21%
D. larga duracién 2% 5% 1% 7%
Violencia de género 0% 0% 0% 0%
Mujer desempleada 0% 0% 0% 0%
Mayores de 40 afios 0% 0% 3% 3%
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. Perfil del desempleado segin formacion

Tabla 19. Formacion académica

Menor de 25 aflos  Entre 25y 45 afos = Mayor de 45 afios Total
SIN ESTUDIOS 2% 7% 1% 10%
PRIMARIOS / CERTIFICADO 8% 13% 1% 22%
EGB 6% 14% 2% 22%
ESO 9% 7% 0% 16%
BUP / COU / BACHILLERATO 2% 9% 1% 12%
FP 1/ CFGM 2% 5% 0% 8%
FP Il / CFGS 1% 3% 0% 4%
DIPLOMADO 0% 1% 0% 2%
LICENCIADO 0% 4% 1% 5%
Tabla 20. Formacion complementaria
Menor de 25 aflos  Entre 25y 45 afios  Mayor de 45 afios Total
Formacion complementaria 49% 36% 44% 41%
Tabla 21. Actitud ante la formacién
Menor de 25 aflos  Entre 25y 45 afios  Mayor de 45 afios Total
Actitud ante la formacién 60% 43% 23% 47%
Tabla 22. Conocimientos idiomas
Menor de 25 aflos  Entre 25y 45 afios  Mayor de 45 afios Total
Conocimiento de idiomas 50% 54% 32% 63%
Tabla 23. Conocimientos informaticos
Menor de 25 afos  Entre 25y 45 aflos  Mayor de 45 afios Total
Conocimientos informaticos 86% 64% 47% 76%
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- Perfil del desempleado segin experiencia laboral

Tabla 24. Actividad econémica

Menor de 25 afos

Entre 25 y 45 afios

Mayor de 45 afios

Total

AGRICULTURA-GANADERIA
IND. EXTRACTIVA

IND. MANUFACTURERA
ELECT./GAS/AGUA
CONSTRUCCION
COMERCIO/REPARACION
HOSTELERIA
TRANSPORTE

INTER. FINANC.
INMOBILIARIA

ADMON. PUBLICA
EDUCACION

SANIDAD / SS.SS.

ACT. SOCIALES
DOMESTICAS

SIN EMPLEO ANTERIOR

2%
0%
1%
1%
10%
6%
1%
1%
2%
0%
0%
0%
0%
1%
0%
4%

3%
0%
3%
1%
33%
6%
3%
6%
4%
0%
1%
0%
1%
1%
0%
0%

1%
1%
0%
0%
2%
1%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

7%
1%
4%
1%
46%
13%
4%
7%
6%
0%
1%
1%
1%
2%
0%
5%

Tabla 25. Grupo profesional

Menor de 25 afios

Entre 25y 45 afios

Mayor de 45 afios

Total

DIRECTIVOS

TEC-CIENTIFICO

TEC-APOYO
ADMINISTRATIVOS
SERVICIOS
AGRICULTURA-PESCA
TRABAJO CUALIFICADO
TRABAJO NO CUALIFICADO
OPERARARIO DE MAQUINARIA
FUERZAS ARMADAS

0%
0%
1%
1%
1%
0%
11%
15%
0%
0%

1%
3%
6%
1%
3%
2%
23%
21%
2%
0%

0%
1%
0%
0%
0%
0%
3%
2%
0%
0%

1%
5%
8%
2%
4%
2%
38%
39%
3%
0%
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. Perfil del desempleado segun disponibilidad laboral

Tabla 26. Disponibilidad horaria

Menor de 25 afios Entre 25 y 45 afios Mayor de 45 afios Total
Disponibilidad completa 79% 89% 93% 86%
Disponibilidad parcial 18% 7% 9% 10%

Tabla 27. Disponibilidad geografica

Menor de 25 afios Entre 25 y 45 afios Mayor de 45 afios Total
Local 10% 6% 4% 7%
Supramunicipal 15% 22% 11% 19%
Comunidad de Madrid 74% 68% 81% 71%
Carnet de conducir 56% 79% 82% 72%
Vehiculo propio 41% 65% 75% 59%

Tabla 28. Cargas familiares

Menor de 25 afios Entre 25 y 45 afios Mayor de 45 afios Total
Cargas familiares 4% 45% 68% 34%

- Perfil del usuario segun utilizacion de las Nuevas Tecnologias de Informaciéon y
Comunicacion (NTIC).

Tabla 29. Portal de empleo de la Comunidad de Madrid

Menor de 25 afos Entre 25 y 45 afos Mayor de 45 afios Total
Registrado en madrid.org 8% 12% 16% 11%
Renovacion demanda 6% 7% 14% 7%

Tabla 30. Firma digital

Menor de 25 afos Entre 25 y 45 afios Mayor de 45 afios Total
Uso certificado digital 1% 3% 2% 2%

6.3.6.2. Género femenino
. Perfil del desempleado segun relacion con el Servicio Regional de Empleo

Tabla 31. Fecha de antigiiedad en el Servicio Regional de Empleo

Menor de 25 aflos Entre 25 y 45 afios  Mayor de 45 afos Total
< 6 meses 12% 29% 4% 45%
> 6 meses 9% 40% 6% 55%

Tabla 32. Prestacion-subsidio

Menor de 25 afilos Entre 25 y 45 afios  Mayor de 45 afos Total
Desempleo 9% 84% 6% 36%
Subsidio 9% 77% 15% 17%
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Tabla 33. Colectivos preferentes en el Servicio Regional de Empleo

Menor de 25 afios  Entre 25y 45 afios  Mayor de 45 afios Total
Perceptor de prestacion 3% 27% 1% 31%
Jévenes < 25 afios 6% 0% 0% 6%
Jovenes > 25 afios 0% 1% 0% 1%
Discapacitados 0% 1% 0% 1%
D. primer empleo 3% 0% 0% 4%
Jovenes riesgo de exclusion 1% 0% 0% 1%
Inmigrante regularizado 2% 6% 0% 8%
D. larga duracién 0% 3% 1% 3%
Violencia de género 0% 1% 0% 1%
Mujer desempleada 7% 31% 2% 40%
Mayores de 40 afios 0% 1% 5% 6%

. Perfil del desempleado segun formacion

Tabla 34. Formacion académica

Menor de 25 aflos  Entre 25y 45 afos  Mayor de 45 afios Total
SIN ESTUDIOS 1% 2% 1% 3%
PRIMARIOS / CERTIFICADO 4% 7% 1% 12%
EGB 2% 13% 2% 17%
ESO 5% 7% 0% 12%
BUP / COU / BACHILLERATO 4% 13% 2% 19%
FP 1/ CFGM 2% 9% 1% 12%
FP Il / CFGS 1% 7% 1% 8%
DIPLOMADO 1% 4% 1% 6%
LICENCIADO 1% 8% 1% 10%
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Tabla 35. Formacion complementaria

Menor de 25 afos  Entre 25y 45 aflos  Mayor de 45 afios Total
Formacién complementaria 61% 67% 54% 65%
Tabla 36. Actitud ante la formacién
Menor de 25 aflos  Entre 25y 45 afios  Mayor de 45 afios Total
Actitud ante la formacién 69% 61% 35% 60%
Tabla 37. Conocimientos idiomas
Menor de 25 afos  Entre 25y 45 aflos  Mayor de 45 afios Total
Conocimiento de idiomas 52% 53% 59% 66%
Tabla 38. Conocimientos informaticos
Menor de 25 aflos  Entre 25y 45 afios  Mayor de 45 afios Total
Conocimientos informaticos 89% 81% 72% 87%
. Perfil del desempleado segun experiencia laboral
Tabla 39. Actividad econdmica
Menor de 25 afos Entre 25 y 45 afios Mayor de 45 afios Total

AGRICULTURA-GANADERIA
IND. EXTRACTIVA

IND. MANUFACTURERA
ELECT./GAS/AGUA
CONSTRUCCION
COMERCIO/REPARACION
HOSTELERIA
TRANSPORTE

INTER. FINANC.
INMOBILIARIA

ADMON. PUBLICA
EDUCACION

SANIDAD / SS.SS.

ACT. SOCIALES
DOMESTICAS

SIN EMPLEO ANTERIOR

1% 1% 0%
0% 0% 0%
0% 4% 1%
0% 0% 0%
0% 2% 0%
7% 13% 1%
2% 8% 1%
0% 1% 0%
3% 16% 2%
0% 1% 0%
0% 0% 0%
0% 3% 1%
1% 6% 1%
1% 5% 0%
1% 6% 1%
4% 1% 0%

3%
0%
5%
0%
3%
21%
11%
2%
21%
1%
1%
5%
8%
6%
8%
5%
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Tabla 40. Grupo profesional

Menor de 25 afios Entre 25 y 45 afios Mayor de 45 afios Total
DIRECTIVOS 0% 0% 0% 1%
TEC-CIENTIFICO 1% 9% 1% 12%
TEC-APOYO 2% 11% 0% 14%
ADMINISTRATIVOS 1% 10% 1% 12%
SERVICIOS 3% 6% 1% 9%
AGRICULTURA-PESCA 0% 1% 0% 1%
TRABAJO CUALIFICADO 4% 16% 3% 23%
TRABAJO NO CUALIFICADO 9% 16% 2% 27%
OPERARARIO DE MAQUINARIA 0% 0% 0% 0%
FUERZAS ARMADAS 0% 0% 0% 0%
. Perfil del desempleado segun disponibilidad laboral
Tabla 41. Disponibilidad horaria
Menor de 25 afios Entre 25 y 45 afos Mayor de 45 afios Total
Disponibilidad completa 65% 60% 60% 61%
Disponibilidad parcial 29% 35% 28% 33%
Tabla 42. Disponibilidad geografica
Menor de 25 afios Entre 25 y 45 afos Mayor de 45 afios Total
Local 10% 17% 9% 14%
Supramunicipal 29% 39% 38% 37%
Comunidad de Madrid 59% 40% 44% 44%
Carnet de conducir 36% 73% 69% 65%
Vehiculo propio 28% 65% 62% 57%
Tabla 43. Cargas familiares
Menor de 25 afios Entre 25 y 45 afios Mayor de 45 afios Total
Cargas familiares 12% 66% 65% 55%
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. Perfil del usuario segun utilizacion de Nuevas Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (NTIC).

Tabla 44. Portal de empleo de la Comunidad de Madrid

Menor de 25 afos Entre 25 y 45 afos Mayor de 45 afios Total
Registrado en madrid.org 6% 22% 25% 19%
Renovacion demanda 5% 19% 19% 16%

Tabla 45. Firma digital

Menor de 25 afos Entre 25 y 45 afos Mayor de 45 afios Total

Uso certificado digital 1% 4% 3% 4%

6.3.7. Conclusiones
. EL 57% de los usuarios lleva mas de 6 meses desempleados (Ver Tabla 1).

- El 39% de los entrevistados son perceptores de la prestacion por desempleo
(Ver Tabla 2).

. El colectivo mayoritario es el de perceptor de desempleo con un 39%,
destacando también el de Mujeres desempleadas e Inmigrantes regularizados
conun 19%y 15% respectivamente (Ver Tabla 3).

. Un porcentaje mayoritario de la poblacién entrevistada, el 20%, posee estudios
de EGB, seguido del 17% perteneciente a aquellos que cursaron estudios
primarios o poseen el certificado escolar (Ver Tabla 4).

- EL 47% de los entrevistados tienen Formacion Complementaria (Ver Tabla 5).

- El 53% de los entrevistados tiene intereses formativos, y mayoritariamente
poseen algln tipo de formacion complementaria (Ver Tabla 6).

- El 64% de los usuarios tienen conocimiento de un 2° idioma (Ver Tabla 7).

- Un 81% de la poblacion entrevistada tiene conocimientos de informatica, si
bien, en su mayoria, son a nivel usuario. La mayor parte de los mismos tienen
interés en realizar algun curso para complementar su nivel (Ver Tabla 8).

. El sector mayoritario ha sido el de la Construccion con un 25%, seguido de
Comercio 16% e Intermediacion Financiera con un 13% (Ver Tabla 9).

—E-
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- En cuanto a los grupos profesionales cabe destacar que el colectivo mayoritario
es el de Trabajadores No cualificados que supone el 33%, seguido del de
trabajadores cualificados con un 31% (Ver Tabla 10).

. Un 76% prefiere trabajar a jornada completa, si bien la mayoria preferirian un
trabajo de jornada continuada (Ver Tabla 11).

- El 58% de los usuarios no tienen problema en cuanto a la disponibilidad
geografica y por tanto podrian desplazarse a cualquier punto de la Comunidad
de Madrid (Ver Tabla 12).

. El 44% tiene cargas familiares, en su mayor parte hijos menores de edad (Ver
Tabla 13).

. Solamente el 15% de los usuarios conoce y esta registrado en el Portal de
empleo de la Comunidad de Madrid y Unicamente el 12% renueva a través de él
(Ver Tabla 14).

- El 7% tiene Certificado Digital y lo utiliza (Ver Tabla 15).
. EL 58% de los varones llevan mas de 6 meses (Ver Tabla 16).
. EL 41% esta percibiendo prestacion por desempleo (Ver Tabla 17).

- El Colectivo mayoritario ha sido el de perceptor de prestacion con un 46%,
seguido del de inmigrante regularizado 21%(Ver Tabla 18).

- En cuanto a la formacion destacar que mayoritariamente, en concreto el 22%
de los hombres entrevistados han cursado estudios primarios, EGB o poseen el
Certificado Escolar (Ver Tabla 19).

- ELl 41% tiene formacion Complementaria (Ver Tabla 20).

. Un 47% tiene interés en realizar algun curso del Servicio Regional de Empleo
para complementar su formacion (Ver Tabla 21).

. ELl 63% conoce algin idioma diferente del materno, en su mayor parte el inglés
(Ver Tabla 22).

. EL 76% tiene conocimientos de informatica a nivel usuario (Ver Tabla 23).

. El sector de actividad economica mas destacada es el de Construccion con un
46%, seguido del de Comercio 13% (Ver Tabla 24).

—E-
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. El grupo profesional mas destacado es el de Trabajadores No Cualificado, 39%
seguido del de Trabajadores Cualificados que es el 38% (Ver Tabla 25).

- EL 86% tiene disponibilidad completa para trabajar (Ver Tabla 26).

- Al 71% le da igual desplazarse a cualquier punto de la Comunidad de Madrid
(Ver Tabla 27).

- Un 34% tiene cargas familiares (Ver Tabla 28).

. El 11% conocen el Portal de Empleo de la Comunidad de Madrid y estan
registrados, pero solo el 7% utiliza el mismo para renovar la Demanda, en
general prefieren ir al Servicio Regional de Empleo (Ver Tabla 29).

. El 2%, conoce y utiliza el Certificado Digital (Ver Tabla 30).

- EL 45% de las mujeres entrevistadas lleva menos de 6 meses en paro (Ver Tabla
31).

. El 36% percibe la prestacion por desempleo, y un 17% algun tipo de subsidio
(Ver Tabla 32).

. El colectivo mayoritario el 40% es el de mujeres desempleadas, destacando
también un 31% de perceptoras de prestacion (Ver Tabla 33).

- En este colectivo destaca el nimero de mujeres que poseen estudios de
BUP/COU/Bachillerato que supone el 19%. El 10% de las mujeres entrevistadas
es el 10%. En general el grado de formacion de las mujeres es mayor que el de
los hombres (Ver Tabla 34).

- EL 60% tiene algun tipo de formacion complementaria (Ver Tabla 35).
. EL 60% de las entrevistadas tiene interés en seguir formandose (Ver Tabla 39).

- El 66% de las mujeres entrevistadas poseen conocimientos de idiomas (Ver
Tabla 37).

. EL 87% tienen conocimientos de Informatica, mayoritariamente a nivel usuario
(Ver Tabla 38).

. El sector economico mayoritario es el del comercio e intermediacién financiera
ambos con un 21% (Ver Tabla 39).

- En cuanto al grupo profesional destaca el de Trabajadoras No cualificadas que
supone un 27% de la poblacion (Ver Tabla 40).
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- Un 61% tiene disponibilidad para trabajar jornada completa (Ver Tabla 41).

- Un 44% tiene disponibilidad para desplazarse por cualquier parte de la
Comunidad de Madrid (Ver Tabla 42).

.- EL 55% de las usuarias tienen cargas familiares (Ver Tabla 43)

- EL 19% conoce el portal de empleo de la Comunidad de Madrid, pero solo el 16%
renueva la demanda por Internet (Ver Tabla 44).

- EL 4% conoce el Certificado Digital (Ver Tabla 45).




A AX:
5 i s ‘*ea CONSORCIO %5
muni i —_—— SIERRA OESTE x’;.
co unldad de Madrld Programa de Orientacion Profesional Un territorio en accion

para el Empleo y Autoempleo.

INFORME DE LAS ACCIONES DE O.P.E.A. ENTRE EL 01/10/2009 Y EL 31 /03/2010

6.4. Acciones O.P.E.A.
6.4.1. Orientacion al empleo
6.4.1.1. Tutorias individualizadas

Los wusuarios atendidos en un 66% han sido principalmente en edades
comprendidas entre 25 y 45 anos. En funcion de su género el 52% han sido
hombres y el 48% mujeres.

6.4.1.2. Grupo de busqueda activa de empleo

En este periodo se han llevado a cabo un total de treinta y dos grupos de
busqueda activa de empleo cuya finalidad es que los usuarios adquieran las
habilidades necesarias para realizar una busqueda de empleo de forma activa,
organizada y planificada, con el fin de superar con éxito procesos de seleccion
de empresas.

Los municipios en los que se han realizado son: San Lorenzo de El Escorial,
Sevilla la Nueva, Cadalso de los Vidrios, Robledo de Chavela, Valdemaqueda,
Fresnedillas, Chapineria, Pelayos de la Presa, Villamanta, Aldea del fresno,
Zarzalejo, Navalagamella, Colmenar del Arroyo y Quijorna.

Se lleva a cabo el grupo con un total de entre 8 y 10 usuarios, en su mayoria
comprendidos en la franja de edad de entre 25 y 45 anos.

6.4.1.3. Desarrollo de aspectos personales parala  ocupacién

Se han realizado dos grupos de desarrollo de aspectos personales para la
ocupacion, ambos realizados en San Lorenzo de El Escorial.

El objetivo de los grupos de desarrollos de aspectos personales para la ocupacion
es el desarrollo de habilidades y recursos que permitan al desempleado superar
las barreras personales que dificultan su insercion.

Se han llevado a cabo con un total de 8 usuarios cada uno.
6.4.2. Orientacion al autoempleo
6.4.2.1. Informacion y motivacion al autoempleo

Se han realizado siete grupos de informacion y motivacion al autoempleo.
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Se pretende con ellos identificar emprendedores y motivar hacia otra forma de
insercion en la realidad laboral, como trabajador por cuenta propia, facilitando,
potenciando y describiendo los pasos necesarios para crear una empresa.

Los municipios en los que se han realizado son: San Lorenzo de El Escorial,
Cadalso de los Vidrios, Fresnedillas y en Cenicientos.

Se han llevado a cabo con un total de entre 8 y 12 usuarios cada uno.

6.4.2.2. Asesoramiento de proyectos empresariales

En este periodo se han realizado ochenta y ocho asesoramientos para el empleo.
El 58% de los proyectos de pretenden ser ejecutados por mujeres en su mayoria
en edades comprendidas entre 25 y 45 anos y el 42% restante por varones en la

misma franja de edad.

Los proyectos atendidos se encontraban en gran parte en fase de desarrollo
inicial proporcionandose una informacion completa sobre:

 Principales formas juridicas

« Tramites para poner en marcha un negocio
e Plan de empresa

» Entidades colaboradoras

* Ayudas y Subvenciones




